Polityka prywatnosci / Klauzula informacyjna (RODO) — formularz leadowy

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (,RODO"”) informujemy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest DV Payment, UAB z siedzibg w Wilnie, Litwa,
ul. J. Galvydzio 3, LT-08236 Wilno, wpisana do rejestru przedsiebiorcow pod numerem
identyfikacyjnym 305065446, o kapitale zaktadowym 650.000 EUR (,,Administrator”).

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych (I0D)

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Kontakt: e-mail: contact@dvpayment.It
lub korespondencyjnie na adres siedziby Administratora.

3. Cele i podstawa prawna przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe przetwarzamy w celu obstugi przestanego zgtoszenia oraz kontaktu i
przedstawienia oferty Administratora w zakresie swiadczenia ustug ptatniczych, w szczegdlnosci
zaproponowania mozliwosci korzystania z ustug typu ,,dolicz do rachunku” (DCB) oraz BLIK.
Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (dziatania podejmowane na
zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy). Niezaleznie od powyzszego, dane
moga by¢ przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

4. Zakres danych

Przetwarzamy dane podane w formularzu kontaktowym, w szczegdlnosci: imie i nazwisko oraz
dane kontaktowe (adres e-mail lub numer telefonu), a takze ewentualne informacje przekazane
w tresci zgtoszenia.

5. Odbiorcy danych

Odbiorcami danych mogg by¢: (i) podmioty przetwarzajace dziatajace na zlecenie Administratora
— w szczegdlnosci dostawcy ustug IT (hosting/utrzymanie i bezpieczenstwo systemow), narzedzi
poczty elektronicznej oraz systemu CRM, (ii) operatorzy telekomunikacyjni — w zakresie
niezbednym do realizacji potgczen, (iii) podmioty $wiadczgce ustugi prawne i doradcze, (iv)
organy administracji publicznej — gdy obowigzek udostepnienia wynika z przepisdw prawa.
Administrator nie sprzedaje danych leadéw.



6. Przekazywanie danych poza EOG

Administrator co do zasady nie przekazuje danych do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy). Jezeli w przysztosci dosztoby do takiego transferu, Administrator zapewni
odpowiednig podstawe prawng transferu wymagang przez RODO.

7. Okres przechowywania

Dane przetwarzane w celu obstugi zgtoszenia i przedstawienia oferty przechowujemy przez 60
dni od dnia przestania zgtoszenia lub od ostatniego kontaktu w sprawie (w zaleznosci od tego, co
nastgpi pdzniej). Jezeli w tym czasie dojdzie do aktywnej wymiany i procesu ofertowego, dane
przechowujemy przez 12 m-cy od ostatniego kontaktu — wyfgcznie dla celdow organizacyjnych
oraz ewentualnej obrony roszczen.

8. Dobrowolno$¢ podania danych

Woystanie formularza wymaga zaznaczenia pola potwierdzajgcego zapoznanie sie z niniejszg
Polityka prywatnosci (klauzulg informacyjng). Zaznaczenie pola nie stanowi zgody na marketing
— stuzy wytacznie potwierdzeniu, ze osoba wysytajgca zgtoszenie otrzymata wymagane
informacje o przetwarzaniu danych.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do obstugi zgtoszenia i przedstawienia
oferty.

9. Prawa osoby

W granicach i na zasadach przewidzianych w RODO przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do
danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Przystuguje
takze prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Profilowanie i zautomatyzowane decyzje

Dane nie bedg wykorzystywane do profilowania ani zautomatyzowanego podejmowania decyzji
wywotujacych skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywajgcych na Panig/Pana.

11. Informacja o plikach cookies i narzedziach analitycznych

Serwis wykorzystuje narzedzia analityczne (np. Google Analytics) w celu prowadzenia statystyk i
pomiaru dziatania serwisu. Pliki cookies analityczne lub podobne identyfikatory sg uruchamiane
wytgcznie po uzyskaniu Pani/Pana zgody wyrazonej poprzez mechanizm zarzgdzania zgodami
(baner ustawien cookies/CMP). W kazdej chwili mozna zmieni¢ lub wycofa¢ zgode poprzez
ustawienia cookies dostepne w serwisie. Szczegédty (kategorie cookies, cele oraz okresy
przechowywania) sg opisane w sekcji cookies/polityce cookies udostepnionej w serwisie.



